
SOUTHSIDE VIRGINIA COMMUNITY COLLEGE 
INFORMATION TECHNOLOGY 

SECURITY PLAN 

IT Contingency Planning: IT Disaster recovery Planning 

Emergency Telephone Numbers 

1 

Emergency:  911 

Brunswick county Sheriff 

Charlotte County Sheriff 

Fire Department 

Rescue Squad 

Cisco Customer Service  800­553­2477 

Dell Computer Customer Service  800­234­1490 

Dimension Data, Cynthia Reason  919­791­1088 

DISYS, Jeff Mitchell  804­810­4683 
Brian Dibble  757­903­7170 

Town of: Keysville:  434­736­9551 
Alberta:  434­949­7443 

VA Dominion Power  888­667­3000 

VA State Police:  800­553­3144 

Verizon Help Desk  800­993­2264 

VCCS Network Engineer, Andrew Lyon  804­423­7429 

VCCS IP Video Support, Kirsten Murphy  804­423­5637 

VCCS Enterprise Services Help Desk  804­423­6757


